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Início

Necessidade da 
criação de Licença  
para Solução de 

Software

Usuário acessa o site de 
Requerimento de Licenças

www.xrxlc.com.br/licenca.asp

Usuário possui
acesso ao site de

Requerimento
de Licenças?

Usuário acessa o endereço 
www.xrxlc.com.br/licenca.asp

e abre o link 
“Como obter acesso”

Usuário preenche formulário 
de cadastro

Cadastro do
Usuário OK?

Responsável pela Criação de 
Licenças entra em contato 

com o usuário para alterações.

Sistema envia e-mail para o 
usuário com a aprovação do 

cadastro.

Usuário preenche formulário para 
Solicitação de Licença de 

Software

A

S

N

N

S
Responsável pelo site de 

Licenças acessa o cadastro e 
verifica as informações

Sistema envia e-mail para o 
Responsável para liberação do 

cadastro

Sistema envia e-mail para o 
Responsável pela Criação de 

Licenças informando do 
requerimento.

A
Responsável pela Criação de 

Licenças acessa o site 
www.xrxlc.com.br

Responsável pela Criação de 
Licenças acessa a fila de 

Requerimentos Pendentes

Responsável pela Criação de 
Licenças seleciona o 

requerimento

Sistema envia e-mail para o 
usuário com a Licença.

Solicitação 
OK?

Sistema envia e-mail para o 
usuário informando do motivo 

do cancelamento do 
requerimento.

Responsável pela Criação de 
Licenças cria a licença

Fim

S

N


